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�/� ��#����ก���>���ก
�����'>�� 
8) 	.���=� ก. 	.�/�'��= 
�����,�������	�� ��#��/������
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�����,�������	�� ��#��/������
�� 
,��CG ��#��/�������� ����
'���ก�	��-�	A�
\ ,.C.2548 
10) 	.���=� ก. 	. �/�'��=����
�,�������	�� ��#��/�������� 

,��CG ��#��/�������� ����
���3�=�� ]
	.���' ,.C.2549 
11) 	.���=� ก. 	.�/�'��= 
�����,�������	�� ��#��/������
�� 
,� �CG ��#��/����� �ก�	   
����ก�C ,.C.2549 
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3�กGA.��� 36 (�'��) ก�	����  
#3.��b!� ����� 17 �����,���
,��CG	�=�'>���	.���
 ��#��/��������������ก�	��
[	��	�=� (,.	. .) 
19) 	.���=ก	.�	��ก�	�3��
�/�'��=�����,���,��CG 
����������ก�C=�� 
�����ก��� ��	��#�/�!� � 
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20) �����>��A.ก		�ก�	
,���	A������'>��#�/�!� � 
'/����ก ��� �	 1008.1/2415 
3� 13 ก.�.2547 ����]a�� �
�A.	�m�� 	� ��>�� 9 ��.�.

2547 �ก��=�ก��ก�	ก����'
�� 	ก�	�	���/� ��#��
*��	�!ก�	����	�� ��#��/�
�������� ������3�กGA.�����
�� 
,��CG �!/�  ��#��/�
��!�!�,\�'#�3� ����=�*�= 
 	�ก 	�� X�/�/��*�	�=� 
,>H����,��CG...q3q 
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ก����������ก�����

���)�D�$%&' �(��� 
�	.�'_�=
�-C�� 	���� 5: 
=
�-C�� 	�ก�	�		��  
ก�	����
� ��#��/� ���� 
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�
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 �H����
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#3.ก�	��'���
��b!�]>��/�= 

-	.'��
��������	_�\��
ก�	'������ก�	
����
�
�� 	�ก��3��
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���
�3�ก	 #3.
ก�	��'�����b!�]>�
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����	�X�/
���=ก�/�  
1 	�=ก�	 

1) ,.	.�. ��	��#�/�!� � 
,.C.2547  
2) ,.	.�.#�/��/��	�!ก�	
�����ก��� ��	��#�/�!� � 
,.C.2552 
3) กVก	.�	��#�/��/��
	�!ก�	����ก��������ก�	
�	>��/��	�!ก�	����	�=ก!>��
�=/���>�� �������ก��� ��	��
#�/�!� � ,.C.2552 
4) 	.���=�  	.�/�'��=ก�	
ก����'�������������\��
�/��	�!ก�	  	. ,.C.2552 
5) 	.���=�
ก	.�	��ก�	�3���/�'��=
3ก�����	.����/��	�!ก�	 
,.C.2537 
6) 	.���=�
ก	.�	��ก�	�3���/�'��=
,��ก���	�!ก�	 
 ,.C.2537 
7) ,.	.V.ก�	�/�=�����'>��  
�����@ ������_�  �����b #3.
�����>����3�กGA.�'�=�ก�� 
,.C.2535 
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9)	.���=�ก	.�	��ก�	�3��
�/�'��=ก�	���ก�/�=�����'>�� 
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1) ,.	.�. ��	��#�/�!� � 
,.C.2547  
2) ,.	.�.	.���=��	���	
	�!ก�	#�/�'�� ,.C.2534 
#3.���#ก�X\�,���� �� 
3) ,	�.�	���	
� ก	.�	�� 
����  ก	�  ,.C.2545 
4) ,.	.�.#�/��/��	�!ก�	
�����ก��� ��	��#�/�!� � 
,.C.2552 
5) กVก	.�	��#�/��/��
	�!ก�	����ก��������ก�	
�	>��/��	�!ก�	����	�=ก!>��
�=/���>�� �������ก��� ��	��
#�/�!� � ,.C.2552 
6) �	.ก�C  	. �	>���ก�	
ก����'��/�=���#3.�\ 
�������������	����'!���	>�
�\ ,>H����ก�	�ก�	��\��
�/��	�!ก�	 
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ก����'�������������\��
�/��	�!ก�	  	. ,.C.2552 
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�-C�� 	�'���ก�	����	�.��ก����' ��#��/� 
�	���������&B/���)�C�      :   1) ,.	.�. ��	��#�/�!� � ,.C.2547 �� 	� 45 ,�� 	� 51 

2) ,.	.�.�����'>��#3.�����	.��� ��#��/� ,.C.2538 
3) ,.	.V.ก�	X'�	�������	.��� ��#��/�\��\��	�!ก�	

#3.��'��	� ��#��/����	���	ha��X�/����\��	�!ก�	 (n������ 10) ) ,.C.2550  
4) กV ก. 	.�/�'��=ก�	ก����'!>�� ��#��/�\��	�!ก�	

 ��	������	�=ก!>���=/���>��#3.ก�	���=� ��#��/�\��	�!ก�	 ��	������	�=ก!>���=/���>��ก��
 ��#��/�\��	�!ก�	 ��	�� ,.C.2548 

5) 	.���=� ก. 	.�/�'��=�����,�������	�� ��#��/�������� 

,��CG ��#��/�������� ��������'����`��ก���	���	�� '����>���� #3.'����	��	 
,.C.2548 

6) 	.���=� ก. 	.�/�'��=�����,�������	�� ��#��/�������� 

,��CG ��#��/�������� �������3�=�� ]
	.���' ,.C.2549 

7) \��ก����' ก. 	.�/�'��=�����,�������	�� ��#��/������
�� 
,��CG ��#��/�,��ก��������� ,.C.2544 

8) �����>��A.ก		�ก�	,���	A������'>��#�/�!� � ��� 
�	 1008.1/, 1 3� 11ก.,.2548 

9) ,.	.V.#�/��/��	�!ก�	�����ก��� ��	��#�/�!� � 
,.C. 2552 

10) กVก	.�	�� #�/��/��	�!ก�	����ก��������ก�	 
�	>��/��	�!ก�	����	�=ก!>���=/���>���������ก��� ��	��#�/�!� � ,.C.2552 

11) 	.���=�  	.�/�'��=ก�	ก����'�������������\���/��
	�!ก�	�������ก��� ��	��#�/�!� �,.C.2552 

12) �	.ก�C  	.�	>���ก�	ก����'��/�=���#3.�\ 
������ก�		����'!���	>��\ ,>H����ก�	�ก�	��\���/��	�!ก�	 
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)*�%�.&B/).F�ก�	���������      :      ��>�����ก ���ก�	���ก�	��'	.�� ��#��/�\��

�/��	�!ก�	 /��^�����ก�'�����ก��� ��	��#�/�!� ���'�3���ก��ก�	����� �������� 
�=/��#���	��       ['=����	]	��	��#3.��>H� /�ก�	��	�bก�������\��������� ������
�/��	�!ก�	��H�^ �=/������.��    ha��ก�	��'����/�>�ก�	ก����' ��#��/���� \��
�����ก��� ��	��#�/�!� � �.�!�����#�����ก�	'������ก�	����	����/�=��� /��^��
���ก�' �����ก��� ��	��#�/�!� � ��ก�	����	�.��#3.ก����' ��#��/� X'��=/��]ก ��� 
	�'�	_� #3.����	.�� 

����BP��������������	�.�)�H�*��$&B/).F�ก������ก��&�� KM  : 	.'�� 

��������	_�\��ก�	��'ก�	����	� '���ก�	����	�.��#3.ก����' ��#��/� ['=ก����'
��`����=\����������������	�  1   	�=ก�	      
      

 

���&�&��  :  ,. .�. 

                                     ( ก��,3  C	���	�b  ) 
                                	�� ��ก.� . / ����������             
                       ��	����'!��ก�	��'ก�	����	� (CKO) 

 

�����%��� :  ,3. . .          

   ( �	.!�  !�!��3�  ) 

��ก.� . / ���	���		.'����\��ก���� 	�ก��3��(CEO) 
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��bb� ��/� 
s���/��	�!ก�	 /��^�������ก��� ��	��#�/�!� �  �.����� ��#��/�\��	�!ก�	 ��	�� 
 ��#��/��'  ��������/��'  #3.�
A���� ��n,�. ��#��/��'  #3.�.�����=C�	>�X�/
#3.]�������=C�.�����=C�'  	�� 3�']a�ก�	 �'[�� ��#��/���ก�/��	�!ก�	��a��
X��,��������ก�/��	�!ก�	��a���������X� ����� ก. 	. ก����'   ['=�������a�]a��������
#3.����	����'!��  �	���A#3.�
A*�,\�����  	����H��������	.���-�*�,#3.
ก�	�	.�=�' t 

)*�%�.&B/).F�ก�	���������:  �,>������ก�	����		��'m������	��	.�� ��#��/�\��

�����ก��� ��	��#�/�!� �   ��ก�	ก����'��=���  	.'�� ��#��/�  !>�� ��#��/� 
\���\ �����������	����'!��\�� ��#��/�   3�'��3�กGA.���#3.�
A���� �
�n,�.����	�� ��#��/�\�� ��#��/���3�กGA. /��^  ��������� 	m���'�=�ก��  ha��
ก�	��'����/�>��� 	m��ก����' ��#��/�\�������ก��� ��	��#�/�!� �      �.�!�����
#�����ก�	'������ก�	����	����/�=��� /��^�����ก�' �����ก��� ��	��#�/�!� � X'�
�=/��]ก ��� 	�'�	_� #3.����	.�� 

����BP��������������	�.�)�H�*��$&B/).F�ก������ก��&�� KM : 	.'�� 
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���&�&��  :  ,. .�. 
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                       ��	����'!��ก�	��'ก�	����	� (CKO) 
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���)�D�$%&' �(���      :  $%&' �(�������)	�����������*�+	 �.�)	�)�/��) 0 

�	���������&B/���)�C�       : 1) ,.	.�.�����'>��#3.�����	.��� ��#��/� ,.C.2538  

#3.n������#ก�X\�,���� �� �� 	� 12 
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���ก�����ก������������&B/ 1 

 
���A����&B/2  ���ก�����ก���������(KM Action Plan) 

�F/�(+�����ก��:              ก���� 	�ก��3�� 
                                         (Personnel  Planning  and   Design  Division) 

�������: 1 / 10 

���)�D�$%&' �(���   :     =
�-C�� 	�'���ก�	����	�.��ก����' ��#��/� 

�	���������&B/���)�C�(K) : ����	�'���ก�	����	�.��#3.ก����' ��#��/� 

����BP��� (KPI)�����������	  :	.'����������	_�\��ก�	��'ก�	����	�'���ก�	����	�.�� ��#��/� 

)�H�*��$E�	����BP��������������	: ��������������	�X�/���=ก�/�  1 	�=ก�	 
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���A����&B/2  ���ก�����ก���������(KM Action Plan) 

�F/�(+�����ก��:              ก���� 	�ก��3�� 
                                         (Personnel  Planning  and   Design  Division) 

�������:  2 / 10 
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�-C�� 	�'���ก�	����	�.��ก����' ��#��/� 

�	���������&B/���)�C�(K) : ����	�'���ก�	����	�.��#3.ก����' ��#��/� 
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)�H�*��$E�	����BP��������������	: ��������������	�X�/���=ก�/�  1 	�=ก�	 
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���A����&B/  2  #��ก�	��'ก�	����	�  (KM Action Plan) 

�F/�(+�����ก��:              ก���� 	�ก��3�� 
                                         (Personnel  Planning  and   Design  Division) 

�������: 3 /10 

���)�D�$%&' �(���   : =
�-C�� 	�'���ก�	����	�.��ก����' ��#��/� 

�	���������&B/���)�C�(K) : ����	�'���ก�	����	�.��#3.ก����' ��#��/� 

����BP��� (KPI)�����������	  :	.'����������	_�\��ก�	��'ก�	����	�'���ก�	����	�.�� ��#��/� 

)�H�*��$E�	����BP��������������	: ��������������	�X�/���=ก�/�  1 	�=ก�	 
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���ก�����ก������������&B/ 1 

 
���A����&B/  2  #��ก�	��'ก�	����	�  (KM Action Plan) 
�F/�(+�����ก��:               ก���� 	�ก��3�� ������� 4 /10 
���)�D�$%&' �(���: '���ก�	����	�.��#3.ก����' ��#��/� 
�	���������&B/���)�C�(K) : ����	�'���ก�	����	�.��#3.ก����' ��#��/� 
����BP��� (KPI)�����������	 :	.'����������	_�\��ก�	��'ก�	����	�'���ก�	����	�.�� ��#��/� 
)�H�*��$E�	����BP��������������	: ��������������	�X�/���=ก�/� 1  	�=ก�	 
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���A����&B/  2  #��ก�	��'ก�	����	�  (KM Action Plan) 
�F/�(+�����ก��:               ก���� 	�ก��3�� ������� 5 /10 
���)�D�$%&' �(���: '���ก�	����	�.��#3.ก����' ��#��/� 
�	���������&B/���)�C�(K) : ����	�'���ก�	����	�.��#3.ก����' ��#��/� 
����BP��� (KPI)�����������	 :	.'����������	_�\��ก�	��'ก�	����	�'���ก�	����	�.�� ��#��/� 
)�H�*��$E�	����BP��������������	: ��������������	�X�/���=ก�/� 1  	�=ก�	 
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���A����&B/  2  #��ก�	��'ก�	����	�  (KM Action Plan) 
�F/�(+�����ก��:               ก���� 	�ก��3�� ������� 6/10 
���)�D�$%&' �(���: '���ก�	����	�.��#3.ก����' ��#��/� 
�	���������&B/���)�C�(K) : ����	�'���ก�	����	�.��#3.ก����' ��#��/� 
����BP��� (KPI)�����������	 :	.'����������	_�\��ก�	��'ก�	����	�'���ก�	����	�.�� ��#��/� 
)�H�*��$E�	����BP��������������	: ��������������	�X�/���=ก�/� 1  	�=ก�	 
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���A����&B/  2  #��ก�	��'ก�	����	�  (KM Action Plan) 
�F/�(+�����ก��:               ก���� 	�ก��3�� ������� 7 /10 
���)�D�$%&' �(���: '���ก�	����	�.��#3.ก����' ��#��/� 
�	���������&B/���)�C�(K) : ����	�'���ก�	����	�.��#3.ก����' ��#��/� 
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7. ,. .�.��ก	�!   !����C�      �กก.ij�=����	�.��    �ก,.  KM Team/ ��!/�=�3\��
ก�	 

      ��#��/� 1 � . 
8. ,. .�.�b���*�A!
'� �
�-�#,�=� �กก.ij�=����	�.��    �ก,.  KM Team 
      ��#��/� 2  � . 
9. ,. .�.�b��!X�,	 C	�[,-�g�/�� �กก.ij�=�� 	m�� ��#��/� � .�ก,  KM Team 
10.,. .�.�b����	!	  ���=ก
3                      �กก.ij�=�����,���#3.    �ก,.  KM Team 
     �����	.��� ��#��/� � . 
11.,. .�.�b����	�3  #ก���3aก  �กก.ij�=����
�     �ก,.  KMTeam 
     �� 	�ก��3�� � . 
12.,. .�.��ก�   ,
/���	�   �กก.ก3
/��������	�.��    �ก,.  KM Team 

#3.,�Z��	.�����  � . 
13.,. .�.�b��,�!��=�  �
�		A-��� 	�� �กก.ij�=�����=ก�	 � .    �ก,.  KM Team/��!/�=�3\��
ก�	 
14.,. .�.�!��	� ��  �n3��,��-�                   	�� �กก.ij�=     �ก,.  KM  Team 
                                                                    ij�=����	�.�� ��#��/� 1 � . 
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3��'��  !>��-����ก
3   ��#��/����  ���ก�'  �������������� 
  
15.,. .�.�b���
W���C     �� ��� 	 	�� �กก.ij�=  �ก,.  KM Team 

����	�.�� ��#��/� 2 � . 
16.,. .�.���,    =.	����G�  	�� �กก.ij�=  �ก,.  KMTeam  
                              �� 	m�� ��#��/� � . 
17.,. .�.�b���	�bb�  �	��		 *�G� 	�� �กก.ij�=�����,��� �ก,.  KM Team 
                                                                    #3.�����	.��� ��#��/� � . 
18.,. .�.���aก  ]��3=�*�=[=  	�� �กก.ij�=����
� �ก,.  KM Team/ ��!/�=�3\��
ก�	 

                        �� 	�ก��3��  � .                        
19.,. .�.C�ก'�g	,�  h>��ก�����'               	�� �กก.ก3
/���� �ก,. KM Team 

����	�.��#3.,�Z��	.����� � . 
20.,. .�.�b���o����'�  ������	] ��.ij�=�����=ก�	 � . �ก,.  KM Team/��!/�=�3\��
ก�	 

21.	. .�.�b�����,	  �
��.��  ��.ij�=����	�.��  �ก, . KMTeam 
                                                                     ��#��/� 1 � . 
22.	. .�.�>�,�G�  ��� 	-�����=�  ��.ij�=����	�.��  �ก,.  KM Team 
                                                                     ��#��/� 2 � . 
23.	. .�.�		],3  ,3,	�  ��.ij�=�� 	m�� �ก,.  KM Team 

 ��#��/�  � . 
24.,. . .�b����b���*	A�  ����\. ��.ij�=�����,���#3.. �ก,.  KM Team 
     �����	.��� ��#��/� � . 
25.,. .�.�ก�-�  '�����	  ��.ij�=����
�  �ก,.  KM Team 
                                                                    �� 	�ก��3�� � .  
26.,. . .!�=�'!  ����C�����                        ��.ก3
/��������	�.�� �ก,.  KM Team 
 #3.,�Z��	.����� � . 
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���$+��.�����*��$�����ก�����ก���������  ��������	������� �.  .2553 
 

���$+� 

 

�F/�)�D� ����*��$ 

KM 
 

Knowledge  Management ก�	��'ก�	����	� 

KMP 
 

Knowledge  Management  Team ก	.���ก�	��'ก�	����	� 

CMP 
 

Change Management  Process ก	.���ก�	�	���	ก�	��3��=�#�3� 

KPI 
 

Key Performance Indicator   ��!�H��' 

K 
 

Knowledge ��������	� 

CEO 
 

Chief   Executive   Officer ���	���		.'���� 

CKO 
 

 Chief  Knowledge Organization ������������	����'!��ก�	��'ก�	����	� 

KM Team 
 

Knowledge  Team �A.������ก�	��'ก�	����	� 

TK 
 

Tacit   Knowledge                     �����	����io��=/���� 

EK 
 

Explicit  Knowledge   ����	����!�'#��� 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

)�ก(��)�/�)�� 
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  �������  ก���� 	�ก��3�� 

���   43 /2553 
�	>���  # /� �H��A.������ก�	��'ก�	����	� (Knowledge Management Team) 

*********************************** 
 

   ��,	.	�!กUGV�ก� �/�'��=�3�ก�กAW�#3.��-�ก�	�	���	ก��ก�	������>�����'� ,.C.2546         
�� 	� 11 ก����'����/��	�!ก�	�����������ก�	,�Z������	��,>�������3�กGA.��������ก�	#�/�ก�	�	�=�	�         
(Learning Organization) #3.�����ก����A.ก		�ก�	,�Z��	.��	�!ก�		.�
X����ก�	��'������	��	��ก�	
����� �	�!ก�	�	.����@\���/��	�!ก�	 ���� � 4  �� �'���ก�	,�Z������ก�	  ��H� 

               �,>�����ก�	'������ก�	�ก��=�ก��ก�	��'ก�	����ก�	����	�\��ก���� 	�ก��3������	�-		�!�'��� 
��'�3���	��	��ก��#�������������ก����A.ก		�ก�	,�Z��	.��	�!ก�	ก����' ['=��#��ก�	����� �	�!ก�	
#3.'������ก�	 ��#�� �,>��	��	��ก�	�	.�����3ก�	����� �	�!ก�	�	.����@���	.��A ,.C.2553 �a�# /� �H�
�A.������'���ก�	��'ก�	����	� (Knowledge Management Team) \��ก���� 	�ก��3��  '����H  

1.  ,3 ��	�� 	� �	.!�    !�!��3�  ��������	aกG��A.������ 
      (Chief Executive Officer : CEO) 
2.  ,�� ��	����ก ก��,3  C	���	�b  ����������������	����'!��ก�	��'ก�	����	� 
     ���	����'!�� ��!�H��'��� 11 : PMQA   (Chief Knowledge Management : CKO) 
      #3.��������A.������    
3.  ,�� ��	����ก ���\	  ���3-��	� �����A.������       

               4.  ,�� ��	����ก 	
/�C�ก'�g  ��	�\�	  �����A.������      
5.  ,�� ��	����ก ��,�G�  ��]��	.'�Gm �����A.������        
6.  ,�� ��	����ก�b���*�A!
'� �
�-�#,�=� �����A.������        
7.  ,�� ��	����ก�b��!��=,	 C	�[,-�g�/�� �����A.������ 

               8.  ,�� ��	����ก�b����	!	 ���=ก
3  �����A.������      
9.  ,�� ��	����ก�b����	�3 #ก���3aก �����A.������        
10.,�� ��	����ก ��ก�   ,
/���	�  �����A.������  
11.,�� ��	����ก�b���
W�	� �� n� 	�,���,	  �����A.������#3.�3\��
ก�	 
12.,�� ��	����ก ��ก	�!  !����C�   �����A.������#3.��!/�=�3\��
ก�	                                                                                                                    
13.,�� ��	��[� ���aก  ]��3=�*�=[=  �����A.������#3.��!/�=�3\��
ก�	 

                                                                           /14.,�� ��	��[� � 
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14.,�� ��	��[��b��,�!��=� �
�		A-���  �����A.������#3.��!/�=�3\��
ก�	 
15.	��= ��	����ก�b�� ���,	 �
��.��            �����A.������#3.��!/�=�3\��
ก�	 

['=�������	aกG��A.������ ������������	����'!��ก�	��'ก�	����	� #3.�A.���������������'������ก�	'����H 
  1. ����	aกG��A.������ก�	��'ก�	����	� (Chief Executive Officer : CEO) ��������� 
   1.1 �������	aกG��ก��=�ก��ก�	'������ก�	'���ก�	��'ก�	����	�\��ก���� 	�ก��3�� #ก/
�A.������ 
   1.2 !/�=��3>�#ก��ob���
��		� /�� ^ ����ก�'\aH���ก�	'������ก�	��'ก�	����	�\��
�A.������ 

  2. ������������	����'!��ก�	��'ก�	����	�(Chief  Knowledge  Management : CKO) ��������� 
   2.1 �������	aกG�#�.����3�กก�	#3.#�������ก�	��'ก�	��������	�\�� 
ก���� 	�ก��3�� 
   2.2 ก����'#�����#3.ก�	 �'�����\���A.������ 
   2.3 ������
��	�,=�ก	��ก�	'��������� �!/� ������, ���	.��A, #�3/�����	�#3.
�>��^ 

  3. ��������A.������ ��������� 
   3.1 ก����'#�����ก�	��'ก�	����	�\��ก���� 	�ก��3�� ����������������	����'!��
ก�	��'ก�	����	�  
   3.2 	�=����3ก�	'���������#3.�����>����� /�������������	����'!��ก�	��'ก�	
����	�  
   3.3 �3�ก'��  �' ������ก������� #3.�	.�����3�,>���	���	
�#ก�X\ 
   3.4 �	.������ก������	aกG��A.������ ������������	����'!��ก�	��'ก�	����	� #3.
�A.������ 

  4. �A.������ ��������� 
   4.1 CaกG�	�#�� #����� ��-�ก�	'������ก�	��'ก�	����	�\��ก���� 	�ก��3�����
��'�3��� 
ก���	.�'_�=
�-C�� 	������ก��� ��	��#�/�!� � #3.#����� ��-�ก�	��������ก����A.ก		�ก�	,�Z��	.��
	�!ก�	ก����' 
   4.2 	�=��������>�����\��ก�	'������������/�����	����'!�� /���������A.������ 
#3.���������	����'!��ก�	��'ก�	����	� 

   /4.3 �3�ก'��� 
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   4.3 �3�ก'��#3.�/���	�������/�=��� /�� ^ ��ก���� 	�ก��3��'������ก�	��'ก�	����
����	� ��#�����ก����'  
   4.4  	����� �	.�����3ก�	'������ก�	'���ก�	��'ก�	����	�\���� 	�ก��3�� 
  5. �3\��
ก�	 ��������� 
   5.1 ��'�	.!
��A.������ #3.��'���	�=���ก�	�	.!
� 
   5.2 	��	��	�=��������>�����\��ก�	'��������� 
   5.3 �	.������ก���A.������#3.��������A.������ 

  ��H���H  ��������'\�'�	>�#=��ก�����������H���=ก�3�ก #3.����!����������H �H�# /��'��H���� ��X� 
 
   ����  A  ������     29     ��G�=�   ,.C. 2553 
 
 
     (3�!>��)       ,3 ��	�� 	�   �	.!�  !�!��3� 
                                    (�	.!�  !�!��3�) 
                                   ��������ก�	 ก���� 	�ก��3�� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

��$	��ก������%� 
�	>��� �A.������ก�	��'ก�	����	� Knowledge Management Team 

������%'&B/  12   �]0U��� 2553  )�.� 10.00  �. 

� *��	����%�  ����� 1 ��. ��P� 19  

���)E���+������%� 

 
1.  ,�� ��	����ก ก��,3  C	���	�b   ������������	����'!��ก�	��'ก�	����	� 
                                                                 (Chief Knowledge Management : CKO) 
       #3.��������A.������    
2.  ,�� ��	����ก�b���*�A!
'� �
�-�#,�=�  �A.������        
3.  ,�� ��	����ก�b��!��=,	 C	�[,-�g�/��           �A.������ 

               4.  ,�� ��	����ก�b����	!	 ���=ก
3   �A.������      
5.  ,�� ��	����ก�b����	�3 #ก���3aก  �����A.������        
6.  ,�� ��	����ก ��ก�   ,
/���	�   �A.������  

  7.  ,�� ��	��[����,                 	.=����G�   �A.������ 
8.  ,�� ��	����ก�b���
W�	� �� n� 	�,���,	   �A.������ /�3\��
ก�	 
9.  ,�� ��	����ก ��ก	�!  !����C�    �A.������/ ��!/�=�3\��
ก�	                                                                                                                    
10.  ,�� ��	��[� ���aก  ]��3=�*�=[=  � A.������ / ��!/�=�3\��
ก�	 
11.,�� ��	��[��b��,�!��=� �
�		A-���  �A.������ / ��!/�=�3\��
ก�	 
12. 	��= ��	����ก�b�� ���,	 �
��.��            �A.������ / ��!/�=�3\��
ก�	 

 

���o�+)E������%� 
  

1. ,�� ��	����ก ���\	  ���3-��	�   X�	�!ก�	 
               2.  ,�� ��	����ก 	
/�C�ก'�g  ��	�\�	   X�	�!ก�	       
    3. ,�� ��	����ก ��,�G�              ��]��	.'�Gm                       X�	�!ก�	 
 
 
 
 
 



-2- 
  
)�/�����%� )�.� 10.00 �.         

 
����&B/ 1 : )�F/�	&B/���'�����	�*�&B/����%�&��� 

���'�� : ��>�����ก  

 

 

&B/����%� : 	���	�� 

 
����&B/ 2: )�F/�	)�F/�&��� 

���'�� : \�����3\��
ก�	!�H#��	�=3.���='�������	.!
��	��  
).E��%ก�� :       ���������  � . ��� 43/2553 3�  29 ��.=. 2553 �	>��� # /� �H��A.������ก�	��'ก�	����	� 
(Knowledge Management Team)   \���\ �������������\���A.������ก�	��'ก�	����	� 
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����&B/ 3:  )�F/�	)�F/������� 
 �	>������ 1  ,���	A���'�3>�ก��������	� ��H����/�������������	�����X� #3.�����!��=�!�b�n,�.
�
��3����ก�'��กก�	�������	.��ก�	A� ���ก_�	��	��#3.��=#,	/  
 �	>������ 2  ก����'��-�ก�	'������ก�	 ก����'��3�#3.������=������� 

            

 

 

 

��&B/����%� :  ���\���	>�������.�ก_�	��	����������	�\��ก���� 	�ก��3�� ��'����H 

 
 1. 

 2.  
 3.  ก�	��'����3�ก�กAW�ก�	ก����'�����,���,��CG \�������ก��� ��	��#�/�!� � 

���'��      :    ��ก�����������������A.���������� ��ก.� .��������� �H��A.�������,���� �� 
            #3.	/��ก��	/����>H�����������	���H�����	>��� ����\������	.!
��A.���������	�H� 
                                      /�X� 

 

����&B/ 4 �	>����>��^ 

 - X�/�� 

).ก����%�  ��3� 11.30  �. 

---------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

3�!>�� ,. .�.�b��                                           ���'	�=���ก�	�	.!
� 
                                                                    ( �o����'�   ������	] ) 
                                                                              ��.i�. � . 

 
3�!>�� ,. .�.�b��                                              �� 	��	�=���ก�	�	.!
� 

                                                                  (�
W�	� ��  n� 	�,���,	) 
                                                                          �กก.i�. � . 

 



��$�F/����)E������%����&��	�� Knowledge Management Team 

���P	&B/ 1 /2553 

����%'&B/   12   �. �. 2553 )�.� 10.00 �. 

� *��	����%������ 1 ��.  ��P�&B/ 19 

 
.����� 

 

�F/�-(ก%. ����*�+	 .�$�F��F/� *��$)*�% 

1 ,. .�.ก��,3          C	���	�b 	��   ��ก.� .   

2 ,. .�.���\	           ���3-��	� 	��   ��ก.� .   

3 ,. .�.	
/�C�ก'�g         ��	�\�	 	��   ��ก.� .   

4 ,. .�. ��,�G�       ��]��	.'�Gm 	��   ��ก.� .   

5 ,. .�.�b���
W�	� ��  n� 	�,���,	 �กก.i�.� .   

6 ,. .�. ��ก	�!          !����C� �กก.ij�=����	�.�� ��#��/� 1 � .   

7 ,. .�.�b���*�A!
'� �
�-�#,�=� �กก.ij�=����	�.�� ��#��/� 2 � .   

8 ,. .�.�b��!��=,	      C	�[,-�g�/�� �กก.ij�=�� 	m�� ��#��/� � .   

9 ,. .�.�b����	!	        ���=ก
3 �กก.ij�=�����,���#3.�����	.��� ��#��/� � .   

10 ,. .�.�b����	�3        #ก���3aก �กก.ij�=����
��� 	�ก��3�� � .   

11 ,. .�. ��ก�           ,
/���	� �กก.ก3
/��������	�.��#3.,�Z��	.����� � .   

12 ,. .�.�b��,�!��=�   �
�		A-��� 	�� �กก.i�.� .   

13 ,. .�.�b���
W���C   	�� �กก.ij�=����	�.�� ��#��/� 1 � .   

14 ,. .�.C�ก'� 	�� �กก.ij�=����	�.�� ��#��/� 2 � .   

15 ,. .�. ���,          	.=����G� 	�� ij�=�� 	m�� ��#��/� � .   

16 ,. .�. ���aก          ]��3=�*�=[= 	�� �กก.ij�=����
��� 	�ก��3�� � .   

17 ,. .�.C�ก'�g	,�         n���.#,�=� 	�� �กก.ก3
/��������	�.��#3.,�Z��	.����� � .   

18 ,. .�.�b��,�!��=�   �
�		A-��� 	�� �กก.i�.� .   

19 	. .�.�b�����,	     �
��.�� ��.ij�=����	�.�� ��#��/� 1 � .   

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

                                           ���&iกE������  
(+�����ก��   � .                                      1&�. 0 2205 3981 
&B/  0009.112  /                                                                  ���&B/          ,UG*���  2553 
)�F/�	 \��!�b�	.!
��A.������ก�	��'ก�	����	� (Knowledge Management Team)  
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
�	�=�     �A.������ก�	��'ก�	����	� 
 

         ��������� � .��� 43 /2553 3�  29 ��.=.2553   # /� �H��A.������ก�	��'ก�	����	� (Knowledge 
Management Team) \��ก���� 	�ก��3�� ��H� 
        �,>�����ก�	'������ก�	����X� ��������� q '��ก3/��   �a�\��!�b�A.ก		�ก�	 q �\��	/���	.!
��,>��
��	>�#�����'������ก�	  �����,
-��� 12 ,.�. 2553 ��3�  10.00  �. A  �����	.!
� ����	 1  	.  !�H� 19 
   
  �a��	�=����,>��[�	'�	�� /�	�� #3.�\��	/���	.!
�['=,	����,	�=�ก��   

 
,. .�. 

                                         (ก��,3  C	���	�b) 
                                        	�� ��ก.� .(1) / ������������	����'!��ก�	��'ก�	����	� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

��)�B$�����ก������%����&��	��ก�����ก��������� 

(Knowledge Management Team) 

���P	&B/ 1/2553 

�����	���&B/  12  �]�U���  2553 )�.� 10.00 �. 

� *��	����%�  ����� 1 ��. ��P� 19 
------------------------------------------------------------------------------ 

 

����&B/ 1    )�F/�	&B/���'�����	�*�&B/����%�&���  
 

����&B/ 2    )�F/�	)�F/�&��� 
                  �	>������ 1  �������  � .���  43 /2553 3�   29  ��.=.2553  �	>���# /� �H��A.������ก�	��'ก�	����	� � .
(Knowledge Management Team) 
                  �	>������ 2  \���\ �������������\���A.������ก�	��'ก�	����	� 
 

����&B/ 3    )�F/�	)�F/������� 
 �	>������ 1  ,���	A���'�3>�กก�	��'���#����'ก�	����	�   ������  3  #��  ��=
�-C�� 	� 
ก���� 	�ก��3�� 
 �	>������ 2  ก����'��-�ก�	'������ก�	 ก����'��3� #3.������=������� ��ก�	��'���#����'ก�	����	� 
 

����&B/ 4   )�F/�	�F/�r j���B 
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���)E���+������%� 
 1.  
 2. 
 3. 
 4. 
 5. 
 6. 
 7. 
 8.  
 9. 
 10. 
 11. 
 12. 
 13. 

)�/�����%� )�.� 10.00 �.         
 

����&B/ 1 )�F/�	&B/���'�����	�*�&B/����%�&��� 

 - o�+�B 

����&B/ 2 )�F/�	)�F/�&��� 
 �	>������ 1   �A.������ก�	��'ก�	��������	� 	�=�������ก�������ก�	'������ก�	 �ob���
��		� 
              - ,. .�.�b�� �
W�	� �� q 	�=����3�������	.!
��	���/� ก�	'������ก�		��	����������	�����X� ��
#����� ��'�/��.��	_���H� ��ก����' X�/���ob���
��		� 

����&B/ 3 )�F/�	)�F/������� 



 �	>������ 2  ก�	������	���	
�����	>�����������	��������.��=���\aH� 
           - ,. .�.�b�� �
W�	� �� q #����������	.!
��	���/��
�3�ก	\����/�=���\��ก3
/���`����=�����'ก�	
����	�X'�,���	A� 	�����#3.�	�����������	��	.�*�!�'#��� (EK) #3.�	.�*����io��=/���� (TK) ��� ��/� 
ก�	�	�����������	��	.�*�!�'#��� �.��'����/�>�ก�	����� ����\��ก���� 	�ก��3�� #3.�	.�*����io��=/�� ���� 
(TK) \��	���	
�����	>�����������	��������.��#3.#ก�X\��ก�'��  
 
            1.  ก�	��'����3�ก�กAW�ก�	�	.���� ��#��/��3>���X�3\�������ก��� ��	��#�/�!� �����ก�	ก����'
 ��#��/���� �����ก��� ��	��#�/�!� � 
           2.  ก�	��'����3�ก�กAW�ก����'�����,���,��CG\�������ก��� ��	��#�/�!� � ����#�����ก�	ก����'����
�,���,��CG 
 

 ��&B/����%�  	���	��	�=����3ก�	'������ก�	 #3.����	���	
����\����������	� �����

�A.������#3.�3\��
ก�	����������	.!
� 
 

����&B/ 4 �	>����>��^ 

 - X�/�� 

).ก����%�  ��3� 11.30  �. 
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             Knowledge  Management  : KM   ��!�H��'��� 11 : 	.'����������	_�\��ก�	,�Z���
A*�,ก�	�	���	 
             ��'ก�	*��	�m  (PMQA)  �	.����@���	.��A ,.C.2553 
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)�B$�  ��ก.� . ( �/�� 	�� ��ก.� .  (1) ) 

 
'��=  	. X'�ก����'#�����ก�	��'���#��ก�	��'ก�	����	�  �����' 4  ก�	��'  ก�	����	�.��#3.  

ก�	��'ก�	����	�Knowledge  Management  : KM     ��!�H��'��� 11 : 	.'����������	_�\��ก�	,�Z���
A*�,ก�	
�	���	��'ก�	*��	�m  (PMQA)  �	.����@���	.��A  ,.C. 2553  ���ก����/�=��������ก�'  	. ]>������ � '����H 
  1.�����/�=���	.'��  �ก. �
ก��/�='������ก�	��'���#��ก�	��'ก�	����	�  ������  �ก. 3. 3 #�� 
( 3 ��������	� )  ['=��� �ก.�ก. �	>���/�=����������������b!�������= ������'������ก�		��	����������	�\�� 
 ��/�=��������ก�' 
  2. #�����ก�	��'ก�	����	��������X� ��#�������� �����ก��� ก.,.	. ก����'  ['=��� �ก.�����ก�' 
�!. '������ก�	'����H 
      2.1 �/��	�!ก�	������	.�'_�=
�-C�� 	�  #3.ก����'��������	��������	] ��	���	.�'_�
=
�-C�� 	��,>����������o��
�����ก����
' 
      2.2 ��'���#��ก�	��'ก�	����	�   ['= 
   2.2.1  ก����'��������	����������� ���	.�'_�=
�-C�� 	�  ['=�/��	�!ก�	���\���3 �����
	.�
X�������	��	��ก�	����� �	�!ก�	 �	.����@���	.��A  ,.C. 2553  ��'������ก�	 
   2.2.2  �/��	�!ก�	�3>�ก��������	�����������  3  ��������	���ก�=/�����=  2  �	.�'_� 
=
�-C�� 	����# ก /��ก��  #3.X�/��	hH��h���ก����������	�����/��	�!ก�	X'���=�3>�ก����'���#��ก�	��'ก�	����	�
X�#3��  # /��ก������� ���������������	��'��  �/��	�!ก�	 ���������,���� ����������	�������������ก�	����� �
	�!ก�	�����ก\aH��	>��	�]������	A�=���\aH��=/��!�'���  ,	���	.�
�� 
�3����3>�ก��������	���H��	.��'��= 
 
 

/ 2.2.3 ก�	�3>�ก � 



 
2 

 
 2.2.3 ก�	�3>�ก ��!�H��' (KPI) �,>����'�3ก�	��'ก�	����	�  �/��	�!ก�	,���	A� 

�3>�ก ��!�H��' (KPI)   �����	��	���������=�����b  �=/�����= 1  KPI ��# /3.�	.�'_�=
�-C�� 	� �,>���!�����
�กAW���ก�	��'��������	_�\��ก�	��'ก�	����	����/��	�!ก�	 

   2.2.4 ���	���	���
'�/��	�!ก�	 (CEO) #3.���	���	���
''���ก�	��'ก�	
����	� (CKO) \���/��	�!ก�	���������]ก ���#3.��������.��,	���3����	��	���,>��#�'����
��_��/����	���	 X'��	��#3.������
�ก�	'���������'���ก�	��'ก�	����	� 

   2.2.5 ก�	��ก���#3.����� � ��#��ก�	��'ก�	����	� (#��$�	����� 2) ��	��
	�=3.���='ก��ก		�ก�	��'ก�	����	� /�� ^  ��\�H� ����H� 7 \�H� �� (Knowledge Management Process 
= KMP) #3.ก	.���ก�	�	���	ก�	��3��=�#�3� 6 �����	.ก�� (Change Management Process = CMP) 
������	A�ก�		/��ก�� ['=�/��	�!ก�	����.X�/ �������������,��-�	.��/�� KMP #3. CMP ����� 
Matrix ก��ก_X'� # /����	]������� CMP ��H� 6 �����	.ก��3�X���# /3.\�H� ��\��ก�	��'ก�	����	�X'� 
����	��ก��ก		�=ก=/��!��!= ��	#�'������_�!�'�������	�-		��,���� ������ก��ก		���� 8 ��#��$�	��
��� 2 �,>���/���	��#3.�3�ก'�������\������ก�	��'���#��ก�	��'ก�	����	������ก=���\aH� 

   2.2.6 �/��	�!ก�	��	 ���'������ก��ก		� ��#��ก�	��'ก�	����	�X'�����	_�
�	�]����
กก��ก		� #3.����	]'������ก�	����	���3
�ก3
/���`����=X'� X�/���=ก�/�	��=3. 80 ���
ก
ก��ก		�#3ก��3��=��	�=�	����	.�
X����# /3.\�H� �� 

   2.2.7 �/��	�!ก�	'������ก�	 ��#��ก�	��'ก�	����	����X'���'�����H� 3 #�� 
,	�����H� �' ���3���#3.����ก���������ก�	����� ��=/�� /���>��� ����	.=. ^ 	��]a�ก�	�ก_�\���3
�3�กm��ก�	'������ก��ก		� ��# /3.\�H� ��\��ก�	��'ก�	����	�X��'��= �,>��� 	�=�	��ก�	 	���	.����
['=�����������\�� ก.,.	. #3. TRIS  /�X� 

   2.2.8 ก�	��'�33�,-�\��ก�	'������ก�	�.,���	A���ก	��=3.�n3��=]/���H�����ก
��������	_���ก�3���U�-�g\��ก�	'������ก��ก		� ����/��	�!ก�	'������ก�	X'�����	_��	�]����
กก��ก		� 
 ��#��ก�	��'ก�	����	�\���/��	�!ก�	���ก����'X���=/�����= 3 ��������	�  

 

 

/ �,>������ก�	 � 
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  �,>������ก�	'������ก�	 ��\�H�#��ก�	��'ก�	����	� q  ��_���	��ก������� # /� �H� 

�A.������ก�	��'ก�	����	� (Knowledge  Management  Team) � . ����ก��	���#���� 

 

      �a��	�=����,>��[�	',���	A� ��ก��_�!��[�	'3����������������#���� 

 

,. .�.�b�� 

                                                                 (�
W�	� ��  n� 	�,���,	 ) 

                                                                  �กก.i�.� . 

 

�	�=�  ��ก.� . 
 

        �a��	�=����,>��[�	',���	A�  ������    
 

              ,. .�.                                                           - '������ก�	 ������ 
                         ( ก��,3  C	���	�b )                       - 3���� #3�� 
                           	�� ��ก.� .           ,3. . . 
                                     ��.=.2553                                                         (�	.!�  !�!��3� ) 

                                                                                           ��.=.2553 
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 	�� ��ก.� .  

 �,>���	�� 
 

 �กก.�����ก�' � . 
 

            �,>���	��#3.#������\��	�!ก�	 ��	��  ����=������� � . ��� 43 /2553 3� 29 ��.=.2553  �	�� 
#3.'������ก�	 ���������['=��	/��	�'  ,	�����HX'�#���������'��ก3/����'��=#3�� 

 
                                      ,. .�. 
                                                   (ก��,3  C	���	�b) 
                                            	�� ��ก.q �	�.��ก.� . 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 



 

�&��� 
ก�	��'ก�	����	� ( Knowledge  Management   )  ����ก�	����� �	�!ก�	#3.�	.���� 

�3 �� ��!�H��'�����	��	��ก�	����� �	�!ก�	\�������ก����A.ก		�ก�	,�Z��	.��	�!ก�	�� 
�� ���� 4 �� �'���ก�	,�Z������ก	ha���	��� ����ก\��	�!ก�	 ��	�� �������	],a�� ����  ��ก�	
	��	����������	����������� /�ก�	�������,>������	]������X'��	���3
�\���\ \�����#3.'��=
�����	�]������	A�����.�/��3����ก�'�3���U�-�g\��ก�	����� �	�!ก�	 �>�ก�	����	�ก�	X'�����
���,���  	����H��,>��ก���X��/ก�	��������ก�	#�/�ก�	�	�=�	�   ���� 	� 11  #�/�,	.	�!กUGA�ก�
�/�'��=�3�ก�กAW�#3.��-�ก�	�	���	ก��ก�	������>�����'� ,.C.2546 
  ���@���	.��A ,.C.2553  �����ก��� ��	��#�/�!� �ก����'����/��	�!ก�		.'��
ก��������ก�	\aH�X� �3>�ก��������	���������b /�����ก	 ��,��-ก��#3.�	.�'_�=
�-C�� 	�\����/�=  
������  3  ��������	� ['=�����	�=3.���='ก��ก		�ก�	��'ก�	����	� /��^  ��ก	.���ก�	��'ก�	
����	� (KM Process ) #3.ก	.���ก�	��3��=�#�3� ( Change  Management  Process )  
  ก�	��'ก�	����	� ( Knowledge  Management  : KM ) ���=]a�  ก�		��	������
����	�������=/���/��	�!ก�	ha��ก	.��'ก	.��=�=/�� ���
��3�	>���ก��	  ��,�Z���������	.��  
�,>������
ก��������ก	����	]�\��]a�#3.,�Z�� �������������	�	����H������ ����X'��=/����
�	.���-�*�,  ����.�/��3�������ก	����������	]���!��#\/�\�����
'  ['=�������	��� 2 �	.�*�  �>� 

1.����	����io��=/���� ( Tacit  Knowledge ) ��������	����X'���ก�	.��ก�	A�  
,	��		���	>���b!� �b�A\��# /3.�
��3��ก�	��������\���������� /��^��������	����X�/����	]
]/�=��'��ก���������,'�	>�3�=3�กGA���กG	X'�['=�/�=  �!/���กG.��ก�	������  ���i@�>� �	>�
ก�	����	�.������	�H��a��	�=ก�/���������	�#�����-		� 

2.����	����!�'#��� ( Explicit  Knowledge )  ��������	��������	]	��	��  ]/�=��'   
['=�/����-�ก�	 /��^ �!/��3�ก��!�ก�	  �	>��UGV���H��3�=�������กก�	����	�.��  �����	�.��  �/��
ก	.���ก�	,�����  �/��ก	.���ก�	����= 
  �	�����ก���������(����?E�	ก�����ก��������� ( Knowledge Process  ) 

1. s �� t  ]>��/����������	.ก����������b����
'�,	�.����#�3/�����	�  #3. 
�������������	�X��!�����ก�'�	.[=!�� 

2. s ���[�[3=� t   ������	>����>��,>�����������	]�����  ��'�ก_�   
#3ก��3��=�	����H��������	�X��!��=/���/�= #3.	�'�	_�\aH� 



3. s ก	.���ก�	����	� t  ����ก�	�	���	��'ก�	  �,>���������	���ก#�3/� 
����	�X�������!�  �,>���������ก�'ก�	�	���	
�  #3.��� ก		�  

2 
 

ก�����ก��������� ( Knowledge  Management  : KM )  (����j�ก��s?*�)*.+��BPo�� 
����	����/�=���	�!ก�	�=/���	�  ���ob����� �����!�b��ก����
'  ha������	]���ก�	��'ก�	����	�  
��!/�=#ก��ob��X'�  �!/� 
  1. ��>���
�3�ก	�กG�=A��=
	�!ก�	�	>�3���ก ����	�����=/�� ���
�3�ก	��H�^ ( Tacit  
Knowledge )  ก_��=X�  KM  �.!/�=������ Tacit  Knowledge ��H�  ]/�=��'��ก������ Explicit  
Knowledge  �����
!�	
/��3��X'����X��!�   

2. ก�	�����\���3 ( ['=�n,�.\���3��������b /�ก�	 �'���������	�����	���	) # /3. 
�	�H��!���3����\���3�=/ 	���H��/����a��  	���H�/����a�� ����=������ก�3�= ^ �/����	��ก���a�
�.X'� ����� ���ก�	  ����	�H����ก_�\���3X�/�=/���>��ก_���X�/X'� ���	���ก�/����ก_�\���3�.��  KM  
�.!/�=���ก�	��'�ก_�\���3��3/���H�������	.���\��]a�\���3X'��/�= 

3. �
�3�ก	��������',3�'���	>����'��^���ob��hH��^ X�/��ก�	#ก�X\ KM �.!/�=����ก�' 
ก�	#3ก��3��=��	.��ก�	A�ก�	������  ก	. 
������ก�'ก�	�	�=�	��,>��#ก��ob�� 
                        4.��3���3��=���	����'!��������/# /3.�	�H�  ���>�� ����	������ก�����/ 
��H���'KM    �.!/�=����������	����'!�����/����	]'���������X'� ��	.��������=/'��=��ก��	
�/�>�ก�	����� ���� 
 

���j%���(	��E�	ก�����&����+�F�����-��ก��*������*�+	 E�	(����ก	���������*+	��� 

E�	tu�$����-������*�+	 ก�	�����ก��.�	 
1. �,>�����ก�	����� ����\��\��	�!ก�	 ��	����ก���� 	�ก��3��  ������ 	m�� 

�'�=�ก�� 
2. \��	�!ก�	 ��	����ก���� 	�ก��3���	��#3.�\�����/���	����.X	ก/��#3.�3�� 
3. \��	�!ก�	 ��	����ก���� 	�ก��3�� �	���/���	����� �����=/��X	 ��>���'   ก����	 

                        4. �,>�����ก�	����� ������'�3���ก���[=��=  ����=��C��  ,��-ก��  #3.��̀����=\��
����ก	 

5. �,>��������	���	 �' �����X'��
ก\�H� �� 
6.�!�������ก��	���������ก�	������ 
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���1$���E�	ก�����&����+�F�����-��ก��*������*�+	 E�	(����ก	���������*+	��� 

E�	tu�$����-������*�+	 ก�	�����ก��.�	 
 

1. X'����������
A*�, �����ก����' 
2. ���V��� ����X�/�ก�'��������� 
3. # /3.ก3
/����	����ha��ก��#3.ก�� 
4. �
�3�ก	�	>����������������	]������#��ก��X'� 
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